Altalanos Szerzédési Feltételek

Pont Ott Party 2026

Hatalyos: 2026. julius 23. napjatol

1. Bevezetés

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) tartalmazza a Pont Ott Party 2026
elnevezés(irendezvényhez kapcsolddo, online regisztracios és jegyértékesitésifellleten elérhetd
szolgaltatasok igénybevételének feltételeit. A Fogyaszté a honlap hasznalataval, a regisztracio
véglegesitésével, illetve jegyvasarlas esetén a vasarlas lezarasaval tudomasul veszi és elfogadjaa jelen
ASZF-ben, az adatkezelési tajékoztatdban, valamint a rendezvényre vonatkozé hazirendben foglaltakat.

A Pont Ott Party 2026 rendezveény 2026. julius 23-an nyitja meg kapuit. A rendezvény 16:00 és 22:00
Ora kozott ingyenesen, de elézetes online regisztracidhoz kototten latogathatd. 22:00 oratél a
rendezvény fizetéssé valik; a belépés kizardlag elézetesen, online megvasarolt, 990 Ft értéki
belépbjeggyel lehetséges.

2. A Szolgaltato
Név: HOOK Hallgatoi Szolgaltatd Kézhasznu Nonprofit Korlatolt Felelésségii Tarsasag

Roviditett név: HOOK Kézhaszni Nonprofit Kft.

Székhely: 1095 Budapest, Soroksariut 48. 10. ép. 1. em.

Cégjegyzékszam: 01-09-921744

Adb6szam: 18087073-2-43

Elérhet6ség: aregisztracios és jegyértékesitési fellileten megadott ligyfélszolgalati elérhetéség
A tovabbiakban: Szolgaltatd vagy Szervezé

A Szolgaltaté fenntartja a jogot arra, hogy a rendezvényre vonatkozo informaciokat, a regisztracio és
jegyvasarlas technikai részleteit, valamint a programot a jogszabalyi keretek k6zott médositsa. A
moédositasokat a Szolgaltatd a rendezvény hivatalos online felliletein teszi kozzé.

3. A honlapon folytatott tevékenység

A honlap célja, hogy a Pont Ott Party 2026 rendezvényre torténé elézetes online regisztracio, valamint a
22:00 é6ra utani id6szakra érvényes belépdjegyek online megvasarlasa biztonsagos és atlathaté médon
megvaldsuljon. A rendezvényre sem helyszini regisztracid, sem helyszini jegyértékesités nem biztositott;
a részvételhez sziikséges regisztraciot és jegyvasarlastkizardlag online lehet elvégezni.

A honlapon elérheté regisztracios és vasarlasi folyamat technikai tajékoztatasat a honlapon kozzétett
informaciok egészitik ki. A Fogyaszté kételes valds adatokat megadni, és gondoskodni arrél, hogy a
visszaigazolashoz, illetve a belépéshez sziikséges elektronikus dokumentumok szamara hozzaférheték
legyenek.
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4. Felhasznalasi feltételek

4.1. FelelGsség

A Fogyaszto a honlapot kizardlag sajat felelésségére hasznalja, és koteles gondoskodni arrdl, hogy a
honlap hasznalata, a regisztracio, illetve a jegyvasarlas soran harmadik személyek jogaitvagy a
hatalyos jogszabalyokat ne sértse. A Szolgaltatéo nem vallal felelésséget a Fogyaszté altal hibasan vagy
hianyosan megadott adatokbdl, a Fogyaszt6 e-mail fidkjanak elérhetetlenségébdl, illetve az internetes
halézat, levelez6rendszer vagy eszkdz hibajabdl ered6 karokért.

A Szolgaltaté kizar minden felelésséget a honlap hasznaldi altal tanusitott jogellenes vagy
szerz8désszegb magatartasért. A Fogyaszté teljes mértékben és kizarélagosan felelds a sajat
magatartasaért, valamint az altala megadott adatok pontossagaért.

4.2. SzerzG6i jogok
A honlap teljes tartalma, ideértve a szovegeket, képeket, grafikai elemeket és egyéb tartalmakat, szerzdi

jogi védelem alatt all. Ezek masolasa, modositasa, tovabbitasa, kereskedelmi célu felhasznalasa vagy
terjesztése a Szolgaltaté elézetes irasbeli engedélye nélkdil tilos.

5. A honlapon torténé regisztracio és vasarlas

5.1. Regisztracié a 16:00-22:00 kozottiingyenesiddszakra
A Pont Ott Party 2026 rendezvény 16:00 és 22:00 6ra kdzott ingyenesen latogathatd, azonban a belépés

,,,,,,

el; a rendezvény helyszinén regisztraciora nincs lehetéség.

A sikeres regisztraciorol a rendszer elektronikus visszaigazolast killd a Fogyaszto altal megadott e-mail
cimre. A regisztracio egy alkalommal toérténd belépésre jogosit. Amennyiben a Latogaté elhagyja a
rendezvény helyszinét, ujabb belépéséhezismételt online regisztraciora lehet szlikség; a visszalépés
minden esetben a rendezvény aktualis telitettségének és a beléptetésifeltételeknek a fliggvénye.

A regisztracio nem minésul helyfoglalasnak, és nem biztosit feltétlen belépésijogot abban az esetben,
ha a rendezvény terilete a belépés idépontjaban eléri a biztonsagos befogaddképesség hatarat. A
Szervez6 a biztonsagos lebonyolitas érdekében a beléptetést korlatozhatja vagy id6szakosan
felfliggesztheti.

5.2. Jegyvasarldsa 22:00 6ra utaniidGszakra
A rendezvény 22:00 oratdl fizetéssé valik. A 22:00 6ra utani belépésre jogosité belépbjegy ara 990 Ft. A
belépbjegy kizardlag online vasarolhaté meg; helyszini jegyértékesités nemlesz.

A 22:00 éra utani belépésheza Fogyasztonak rendelkeznie kell érvényes, online megvasarolt
belép&jeggyel. A belépbdjegy megvasarlasa Gnmagaban nem mentesiti a Latogatoét a rendezvény
hazirendjében és a beléptetésre vonatkozd szabalyokban foglaltak betartasa alél.

5.3. Arendelés és vasarlas folyamata

A Fogyaszté a honlapon kivalasztja a Pont Ott Party 2026 rendezvényt, majd a szamara megfelel6
regisztraciés vagy jegyvasarlasi lehetéséget. A regisztracié vagy vasarlas véglegesitése elétt a rendszer
a szlikséges személyes, kapcsolattartasi és szamlazasi adatokat kérhetibe. A Fogyaszté a véglegesités
el6tt ellendrizheti a megadott adatokat és a kivalasztott szolgaltatast.
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Jegyvasarlas esetén a Fogyaszté a rendelés leadasa elétt kivalasztja az online fizetési médot, majd a
fizetési szolgaltato fellletén teljesiti a fizetést. Sikeres fizetés esetén a rendszer elektronikus
visszaigazolast, valamint a belépésre jogosito elektronikus dokumentumot kiild a megadott e-mail cimre.
A regisztracié vagy jegyvasarlas csak akkor véglegesithetd, ha a Fogyaszté elfogadja a jelen ASZF -et,
az adatkezelési tajékoztatot €s a rendezvényre vonatkozo hazirendet.

5.4. Ajanlati kotottség és visszaigazolas

A Szolgéltato a sikeres regisztraciorol vagy vasarlasroél elektronikus visszaigazolast kild. Amennyiben a
Fogyaszto a visszaigazolast nem kapja meg, kételes ellendrizni a levélszemét/spam mappat, illetve
sziikség esetén a Szolgaltato tigyfélszolgalatahozfordulni. A visszaigazold e-mail tartalmazza a
regisztracié vagy vasarlas lényeges adatait, illetve vasarlas esetén a fizetett ellenértéket és a
belépéshezsziikséges elektronikus dokumentumot.

5.5. A szerz6dés létrejotte

A szerz6dés magyar nyelven, elektronikus uton jon létre. A jegyvasarlasra vonatkozé szerz6dés az
automatikus visszaigazolé e-mail Fogyaszto postafiokjaba torténd megérkezésével jon létre. Az
ingyenes regisztracio a regisztracios feltételek elfogadasaval és az elektronikus visszaigazolas
kikildésével valik érvényessé.

5.6. Szamla

Fizet6s belépbjegy vasarlasa esetén a Szolgaltato elektronikus szamlat allit ki, amelyet a Fogyaszto altal
megadott e-mail cimre kuldétt elektronikus levélben vagy annak mellékletekéntbocsata Fogyaszto
rendelkezésére.

5.7. Fizetés

A fizet6s belépbjegyek ellenértéke kizardlag online fizetéssel egyenlithet6 ki. A fizetés a honlapon
feltiintetett online fizetési szolgaltatdn keresztlil torténik. A bankkartya-adatok a fizetési szolgaltato
fellletén kerliinek megadasra, azok a Szolgaltatbhoznem jutnak el. Helyszini készpénzes vagy
bankkartyas fizetésre nincs lehetbség.

5.8. Elektronikus kézbesités

A Szolgaltaté mindent megtesz annak érdekében, hogy a regisztracios visszaigazolas, illetve a
megvasarolt belépbjegy a lehetd legrovidebb idén belil megérkezzen a Fogyaszté altal megadott e-mail
cimre. A Fogyaszté felel6ssége, hogy miikédé e-mail cimet adjon meg, és gondoskodjonarrél, hogy a
visszaigazol6 e-mailt fogadni tudja.

6. Elallasi jog, a szolgaltatas elmaradasa

6.1. Elallasijog

A rendezvényre sz6l6 belépbjegy megvasarlasa esetén a Fogyasztot jogszabaly alapjan nemiilleti meg
elallasijog olyan szabadid&s rendezvényre sz016 szolgaltatas esetén, amely meghatarozott napra vagy
idészakra vonatkozik. A megvasarolt belépdjegyek visszavaltasaravagy cseréjére kizardlag a
Szolgaltato altal kbzzétett feltételek szerint van lehetéség.

6.2. A szolgaltatas elmaradasa

Amennyiben kllsé, el nem harithaté ok, hatésagi vagy kormanyzati déntés, id6jarasi koriimény, vis
maior esemény vagy mas hasonlé ok miatt a rendezvény egészben vagy részben nem tarthaté meg, a
Szolgaltaté a vonatkozd jogszabalyok, a kdzzétett tajékoztatas és a jelen ASZF szerint jar el. A
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visszatéritésre vonatkozo feltételeket a Szolgaltaté az elmaradas vagy médositas koériiményeinek
ismeretében teszi kbzzé.

A Fogyaszto a szolgaltatas elmaradasa esetén a visszatérités iranti kérelmét a Szolgaltaté altal
megadott médon és hataridében nyujthatja be. A Szolgaltatéd a jogszabalyi keretek kdzott kizarja a
felel6ésségét minden olyan karért, amely neki fel nem réhaté okbdl kdvetkezik be.

7. Jogérvényesitési lehetfségek

7.1. Panaszligyintézés helye, ideje, mddja
A Fogyaszt6 a szolgaltatassal vagy a Szolgaltaté tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait az
alabbi elérhetéségeken terjesztheti el6:

o Elektronikus uton: a regisztracios és jegyértékesitésifellleten megadott ligyfélszolgalati
elérhet6ségen
e Postaiuton: HOOK Kézhaszni Nonprofit Kft., 1095 Budapest, Soroksari Gt 48. 10. ép. 1. em.

A Szolgaltaté az irasbeli panaszt a beerkezéstél szamitott legfeljebb 30 napon belll érdemben
megvalaszolja. A panasz elutasitasa esetén a Szolgaltato tajékoztatja a Fogyasztét a rendelkezésére
allé jogorvoslatilehetéségekrél.

7.2. Egyéb jogérvényesitésilehetbségek

Amennyiben a Szolgaltaté és a Fogyasztd kozotti fogyasztéi jogvita targyalasos iton nem rendezédik, a
Fogyaszto jogosult a lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes békeéltets testlilethez,
fogyasztovédelmi hatésaghoz, illetve birésaghozfordulni.

8. Adatkezelési rendelkezések

A Szolgaltaté a Pont Ott Party 2026 rendezvényre térténd regisztracio és jegyértékesités soran
megadott szemelyes adatokat a regisztracio, a jegyertékesités, a belépésijogosultsag ellenérzése, a
kapcsolattartas, a szamlazas, a panaszkezelés, valamint a jogszabalyi kdtelezettségek teljesitése
céljabol kezeli. Az adatkezelés részletes feltételeit a Szolgaltatd adatkezelésitajékoztatoja tartalmazza.

A Fogyaszté tudomasul veszi, hogy az online regisztracio vagy jegyvasarlas soran megadott adatok
kezelése a szolgaltatas teljesitésének eléfeltétele. Az adatszolgaltatas elmaradasa esetén a Fogyaszté
nem tud regisztralni, illetve belép&jegyet vasarolni.

A Szolgaltaté a személyes adatokat kizardlag a meghatarozott célokkal 6sszhangban, a hatalyos
adatvédelmi jogszabalyok szerint kezeli, és megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel
gondoskodik azok biztonsagarol.

9. Egyéb rendelkezések

A Szolgaltaté fenntartja a jogot arra, hogy a jelen ASZF-et, a regisztracio és jegyvasarlas technikai
feltételeit, valamint a rendezvény programjat nem visszamendéleges hatallyal médositsa. A modositas a
honlapon torténd kdzzétételt kdvetden lép hatalyba, és a kdzzétételt kdvetd regisztraciokra, illetve
vasarlasokra alkalmazando.
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A honlapon torténd regisztracio és vasarlas feltételezi a Fogyaszté részérdl az internet hasznalataval
jaro lehet6ségek és korlatok ismeretét és elfogadasat. A Szolgaltatd nem felel azért, ha a honlap
miikddését, a regisztraciot vagy a vasarlasta Fogyaszto érdekkérében felmerilé technikai hiba,
internetkapcsolati probléma vagy eszkdzhiba akadalyozza.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény,
az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokra vonatkozo jogszabalyok, a fogyasztévédelmi
jogszabalyok, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezéseiiranyadoak.

Budapest, 2026. julius 23.
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General Terms and Conditions

Pont Ott Party 2026

Effective as of 23 July 2026

1. Introduction

These General Terms and Conditions (GTC) set out the terms of use of the online registration and
ticketing services related to the Pont Ott Party 2026 event. By using the website, completing registration
or finalising a ticket purchase, the Consumer acknowledges and accepts these GTC, the privacy
information and the house rules applicable to the event.

Pont Ott Party 2026 opens on 23 July 2026. The event is free to attend between 16:00 and 22:00,
subjectto prior online registration. From 22:00, admission becomes paid; entry is possible only with a
ticket purchased online in advance for HUF 990.

2. The Service Provider
Nam e: HOOK Hallgatoi Szolgaltatd Kézhasznu Nonprofit Korlatolt Felelésségli Tarsasag

Abbreviated name: HOOK Kézhasznu Nonprofit Kft.

Registered office: 1095 Budapest, Soroksariut48. 10. ép. 1. em., Hungary

Company registration number: 01-09-921744

Tax number: 18087073-2-43

Contact: the customer service contactindicated on the online registration and ticketing platform
Hereinafter: Service Provider or Organiser

The Service Provider reserves the right to modify event information, the technical details of registration
and ticket purchase, and the programme within the applicable legal framework. Such modifications shall
be published on the official online platforms of the event.

3. Activities on the website
The purpose of the website is to provide a secure and transparent online platform for prior registration for

Pont Ott Party 2026 and for the purchase of tickets valid for the period after 22:00. No on-site registration
or on-site ticket sales will be available; all registration and ticket purchases must be completed online.

4. Terms of use

4.1. Liability
The Consumer uses the website at their own responsibility and shall ensure that, when using the
website, registering or purchasing tickets, they do not infringe the rights of third parties or any applicable
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laws. The Service Provider shall not be liable for damages arising from incorrect or incomplete data
provided by the Consumer, the unavailability of the Consumer’s e-mail account, or faults in the internet
network, mailing system or the Consumer’s device.

4.2. Copyright
The entire content of the website, including text, images, graphic elements and other materials, is

protected by copyright. Copying, modifying, forwarding, using for commercial purposes or distributing
such content without the prior written consent of the Service Provider is prohibited.

5. Online registration and ticket purchase

5.1. Registration for the free period between 16:00 and 22:00
Pont Ott Party 2026 is free to attend between 16:00 and 22:00, but entry is subject to prior online

registration. Registration may only be completed on the designated online platform; no on-site
registration will be available.

After successful registration, the system sends an electronic confirmation to the e-mail address provided
by the Consumer. Registration entitles the visitor to one entry. If the Visitor leaves the event venue, re-
entry may require a new online registration; re-entry is always subject to the current capacity of the event
and the applicable entry conditions.

Registration does not constitute seat or capacity reservation and does not guarantee entry if the event
venue has reached its safe capacity at the time of arrival. In the interest of safe operation, the Organiser
may restrict or temporarily suspend entry.

5.2. Ticket purchase for the period after 22:00

From 22:00, the event becomes paid. The ticket price for admission after 22:00 is HUF 990. Tickets may
only be purchased online; no on-site ticket sales will be available.

For admission after 22:00, the Consumer must hold a valid ticket purchased online. Purchasing a ticket
does not exempt the Visitor from complying with the house rules and the entry rules of the event.

5.3. Order and purchase process

The Consumer selects the Pont Ott Party 2026 eventon the website, then chooses the relevant
registration or ticket purchase option. Before finalising registration or purchase, the system may request
the necessary personal, contact and billing data. The Consumer may review the provided data and the
selected service before finalisation.

In the case of ticket purchase, the Consumer selects the online payment method before placing the
order and completes payment on the payment service provider’s interface. In the case of successful
payment, the system sends an electronic confirmation and the electronic document required for entry to
the provided e-mail address. Registration or purchase can only be finalised if the Consumer accepts
these GTC, the privacy information and the event house rules.

5.4. Confirmation

The Service Provider sends an electronic confirmation of successful registration or purchase. If the
Consumer does not receive the confirmation, they should check the spam folder and contact customer
service if necessary. The confirmation e-mail contains the key registration or purchase data and, in the
case of purchase, the amount paid and the electronic document required for entry.

Pont Ott Party 2026 ASZF | HOOK Kézhasznt Nonprofit Kft.



5.5. Formation of the contract
The contractis concluded electronicallyin Hungarian. In the case of ticket purchase, the contractis

concluded when the automatic confirmation e-mail arrives in the Consumer’s mailbox. Free registration
becomes valid when the registration conditions are accepted and the electronic confirmation is sent.

5.6. Invoice
In the case of paid ticket purchase, the Service Providerissues an electronic invoice and makes it

available to the Consumer by e-mail or as an attachmentto the e-mail sentto the address provided by
the Consumer.

5.7. Payment

Paid tickets may only be paid for online. Payment is made through the online payment service provider
indicated on the website. Bank card details are entered on the payment service provider’s interface and
are not transmitted to the Service Provider. On-site cash or card payment will not be available.

5.8. Electronicdelivery

The Service Provider makes every effort to ensure that the registration confirmation or purchased ticket
is delivered to the e-mail address provided by the Consumer as soon as possible. The Consumer is
responsible for providing a functioning e-mail address and ensuring that confirmation e-mails can be
received.

6. Right of withdrawal and cancellation of the service

6.1. Right of withdrawal

In the case of a ticket purchased for the event, the Consumer does not have a statutory right of
withdrawal for a leisure event service provided for a specific date or period. Purchased tickets may be
exchanged or refunded only under the conditions published by the Service Provider.

6.2. Cancellationof the service

If, due to external unavoidable reasons, official or governmental decisions, weather conditions, force
majeure or similar circumstances, the event cannot be held in whole or in part, the Service Provider shall
proceed in accordance with applicable laws, the published information and these GTC. The conditions of
any refund shall be published by the Service Provider after assessing the circumstances of the
cancellation or modification.

7. Complaint handling and enforcement

Consumer complaints concerning the service or the activities of the Service Provider may be submitted
through the customer service contact indicated on the online registration and ticketing platform, or by
post to HOOK Kézhasznu Nonprofit Kft., 1095 Budapest, Soroksari it 48. 10. ép. 1. em., Hungary.
Written complaints are answered within 30 days of receipt.

If a consumer dispute between the Service Provider and the Consumer is not settled by negotiation, the
Consumer may turn to the competent conciliation board, consumer protection authority or court.
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8. Data processing provisions
The Service Provider processes personal data provided during registration and ticket purchase for Pont
Ott Party 2026 for the purposes of registration, ticket sales, verification of entry rights, contact, invoicing,

complaint handling and compliance with legal obligations. Detailed data processing rules are set out in
the Service Provider’s privacy information.

The Consumer acknowledgesthat providing the data requested during online registration or ticket

purchase is a prerequisite for the performance of the service. Without providing the required data, the
Consumer cannot register or purchase a ticket.

9. Miscellaneous

The Service Provider reserves the right to modify these GTC, the technical conditions of registration and
ticket purchase, and the programme of the eventwith non-retroactive effect. Amendments enter into
force upon publication on the website and apply to registrations and purchases made after publication.

In matters not regulated by these GTC, the provisions of the Hungarian Civil Code, the laws applicable to
electronic commerce services, consumer protection laws and other applicable Hungarian laws shall
govern.

Budapest, 23 July 2026
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